SIRAP — Le systeme d’information de RAP

Laurent.Gyde@rap.prd.fr — Nicolas.Meneceur@rap.prd.fr



S Reseny) ﬁﬁ‘ﬂ.:@..’m Porisien

Une situation initiale critique des universites (1998) :
codts, fonctionnalites, infrastructures
hétérogenes,... => freins
Direction de la Recherche du MENRT:
optimiser les demandes d’investissements des universités (contrat)
=> un MAN partagé par la communauté

PARIS intra muros:
Universités (8), CNRS, INSERM, Grds Etablis., Ecoles d ’Ingénieurs,..

300 000 étudiants — 40 000 enseignants, chercheurs, ingénieurs,...

Objectifs: repondre aux attentes et aux besoins émergents:
multimeédias, vidéo-...., télé-...., imagerie, metacomputing, teléphonie, GTB, ...

réseaux a tres hauts débits
(évolutif, flexible,adaptable, réactif,...)
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fevrier 1998: Création d’un groupe technique

juin 1998: rapport d’orientation: examen des solutions

Conclusion: un réseau en propre
evolution maitrisée, une veille technologique => communaute,
effet fedérateur, dynamique collective, colt mutualisé

mais
centre opérationnel (RH)
obligation d "un contrat de services.

juin 1999: rapport « stratégie technique et financiere »

Confirmation d’un réseau en propre:
Infrastructure optique en fibres noires (offres alternatives, technologie évolutive,...),

equipements actifs en propre, gestion technique semi-externalisée, mutualisation,..
ESTMATION: 30 MF HT investissements — 10,5MF HT/an Fonctionnement




LA e Parisien

Cinq PoP : 103 sites Fibre noire : Single Mode G652
81 sites

Jussieu : 24 sites

Odéon : 26 sites
Faisceaux hertziens pour 4 sites proches de Auteull : 10 sites
Paris Malesherbes : 9 sites

CNAM : 12 sites

Longueur totale: plus de 360 km

Meétro : 325 km
Egouts : 35 km

BLR / S-HDSL Génie civil: 0.3 km
18 petits sites a 2 ou 4 Mbit/s Plus petite liaison : 1 km
concentreés sur le POP de Jussieu Plus grande liaison : 9.6 km
GTR opérateur Pas de redondance au niveau de la fibre

GTR 24 h, GTI 4h



Architecture globale

Services

Infrastructure
de services

Ethernet

SDH/SONET

Infrastructure
de transport optique

DWDM : Dense Wavelength Division Multiplexing



Architecture globale
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SIRAP - Le contexte 1/2

40 ¢tablissements (suivi administratif, facturation, ...)
plus de 160 correspondants

~ 100 sites utilisateurs + 8 sites RAP (5 POPs, 3 sites CORAP)

30 sites multi-établissements (gestion du routage, des
correspondants ...), 12 établissements multi-sites (VPN, CIDR

)

5 POPs, plus de 100 lhaisons, ...



SIRAP - Le contexte 2/2

T AL S NGue Parisisn

un reseau Optique + ATM + Eth + IP + niveau 2

15 lambdas (+ 5 lambdas backup), 20 commutateurs
ports OC-3, OC-12, PVC, S-PVC, ELAN, LES, BUS, LECS
140 vlans, ports Eth 100, 1000, 802.1q ou non, SPT, ...
réseaux IPv4 et [Pv6:

backbone (30), intercos (+ de 130), réseaux des sites (pres de 400)
34 VPN niveau 2 (¢ventuellement sur plusieurs technologies)

une organisation répartie

CORAP-RI (2 sites sur Jussieu)

- pilotage du projet, ingénierie du réseau

- suivi administratif des fournisseurs, des établissements
CORAP-RE (Jussieu)

- exploitation du réseau, réalisation des configurations
CORAP-RE (Guichet unique a Saint-Denis)

- supervision, maintenance



SIRAP - Les objectifs 1/2

T AL S NGue Parisisn

maintenir la connaissance du réseau

sur ses différents aspects
- organisationnels et administratifs
- suivi des €quipements, utilisation des ressources
sans dupliquer I’'information (pour éviter les incohérences)
en respectant certaines contraintes de base
(ex: affecter un port a un VLAN => le port existe et le VLAN existe)

avolr un acces (consultation et mise a jour) simultané par
les differents acteurs

batir un outil de spécification vers les équipes
d’exploitation et de supervision



SIRAP - Les objectifs 2/2

T AL S NGue Parisisn

disposer d’outils de recherche et d’analyse

disponibilités de ressources (ports, convertisseurs, adressages 1P, tags 802.1q,
VP1/VCi, bande passante, ...)
validation et optimisation du routage
- bonne distribution des adresses
- cohérence avec les déclarations des établissements
- génération des agrégations IP

permettre d’automatiser d’autres processus

¢diter des demandes d’agréments Renater
constituer dynamiquement les listes de diffusion (techniques, administratives,

)

genérer les fichiers de configuration d’autres outils (NetMet, MRTG,
Apache,...)

mettre en ceuvre un systeme simple, évolutif et maintenable



SIRAP - La démarche analytique

AVANT TOUTE CHOSE !

Une analyse complete des objets et de leurs relations
Exemple : les VLANSs

vlans

commutateurs cartes ports
reseaux_niveau_2 pops
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Reseuy e Idey, s ]

identifiant

nom
identifiant [&——TPOP
nom plescrlptlon
site P

snmp_ro

reseau>4_

identifiant
nom
description
operationnel

 commutatelis

 caries S

identifiant
nom
commutateur

slot

vian

SIRAP - La démarche analytique

identifiant
media
carte
numero

identifiant
commutateur
% tag

reseau_niveau_2
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SIRAP - La démarche analytique

Ci-dessous, la partie technique du modele relationnel de SIRAP

identifiant

Irmm

|

identifiant

nam
faurnisseur
reference_RAP
reference_fourni:
pop_L

pop_2

nom
reseal_niveau_2
ip

mask.

commutateur
numero_vlan
tag

reseau_niveau 2
ip_commutateor

identifiant
numero

nom

description
operationnel
interco_site
interconnexion_s

lambda
liaison_backbone

Fourrisseur
reference_RAP

reference_fournisseur

wii_2
reseau_niveau_2
description

reseau_niveau_Z
description

lambda
ligisan_backbone

nom
pop
description
separateur
ip
snmp_metro

port_1
port_2
lambda

port_1
port_2
lambda

reference_RAP
Faurnisseur
reference_fournisseur
mise_en_service
duree

cable_pop
position_pop
position_site
cable_site

equipement_site

lambda
pop

nam
debit

points_mutualisat

oo

etablissement
coefficient_prese

pop

code
et ablissement_principal
media_mukualisation

identifiant
lambda

ip
mask
nom
site_etablissement
ip
mask.
non_route_rap
non_route_renater
non_raute_international site_stablissement
P
mask
non_route_rap
non_raute_renater
dentifiant non_rouke_inkernational
site = =
etablissement
composante
adresse
_T1_site_prenam
ZT1_site_nom

iCT1_site_adresse
CT1_site_tel_mobile
CT1_site_tel_Ffixe
iCT1_site_fax
CT1_site_email
T2 _sibe_prenom
T2 _site_nom
T2 _site_adresse
T2 _site_tel_fixe
T2 _site_tel_mobile
CTZ_site_fax
(CT2_site_email
5 _sike_prenom
25 _sike_nom
CS_site_adresse
C5_site_tel_fixe
iZ5_site_tel_mobile
S _site_fax

5 _site_email
ST_site_prenam
ST_site_nom

ST _site_adresse
ST_site_tel_fixe
ST_site_tel_mobile
ST_site_Fax
ST_site_email
quotite_presence

reseau_niveau_z2

nom
o _complet
CT_etab_prenom
_T_etab_nom
CT_etab_adresse
i_T_etab_tel_fixe
CT_etab_tel_mobile
CT_etab_fax
i_T_ekab_email
CS_etab_prenom
5_etab_nom
iC5_etab_adresse
CS_etab_tel_fixe
iZ5_etab_tel_mobile
CS_etab_fax
C5_etab_email
adresse
representant_etablissement
fonction_rep_etabt
tel_rep_etabk
fax_rep_etabt
mel_rep_etabt
representant_rap
fFonction_tep_rap




SIRAP - La mise en oeuvre

SIRAP est un moyen, pas un objectif

les services rendus doivent justifier la charge de développement

=> Une mise en oeuvre par phases progressives selon les
priorités du moment

Phase 1 (10/2001) : maquettage BDD bureautique pour les données
techniques (MS Access / 37 tables / 55 relations)

Phase 2 (04/2002) : client/serveur (interface MS-Access + ODBC + MySQL),
fiabilité et controles d’acces améliorés

Phase 3 (06/2002) : ajout d'une interface de consultation Web PHP +
MySQL, extraction de données pour MRTG, NetMet, Sendmail, ...
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SIRAP - La mise en ccuvre Phase 1

Base de données burecautique
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Papier + PDF




SIRAP - La mise en ceuvre Phase 1

Base de données burecautique

CORAP Acces multiples par partage de disque
CER sty

[T

= Papier + PDF
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SIRAP - La mise en ccuvre Phase 2

Base de données client/serveur
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SIRAP - La mise en ccuvre Phase 3

Acces Web (Apache + PHP + Mysql)
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SIRAP - Utilisations

Quelques exemples d’utilisation
constitution des listes de diffusion
production de documents administratifs
gestion technique du réseau

acces partage aux informations



SIRAP - Exemples d’utilisation 1/4

=i RAP TICKET :1-280537804 -Alarme-119-Ouvert/Clos - Tickets RAP - Neks = |I:I|i|

Reseu) ) [ ader, "), ] Pm’.*‘j;fen

. Fichier Edition Afficher Aller & Message Outils Fenétre  Aide

VO ok @d@@%%@@c@oO
en 01 des th ets . / Mouweaus msgs  Ecrire Répondre Répondre i tous Transférer Fichier Suivant  Supprimer  Imprimer Arretar

= Sujet: RAP TICKET :1-280537804 -Alarme-119-0Ouvert/Clos

| 1 1. t De: Fm SERNMICES <fm.services@nextiraons.fr =

a a 1S e Date : 09:00

A rap-diffusioni@rap. prd.fr
L] L]

« rap-dlffusmn » =
Emetteur Guichet Unicgue
Site(s) iwpacte(s) : I19
Contact @ Bruno UREERO
Date 105/11/2003 08:30:33
Type : Alarme =
FOP (=) : Jussieun
Element Materiel HEE
Iwmpact
Numero d'incident H 1-280537804
Statut : Diaghostic
Etat H Ouwert/Clos
Dehut de la perturhation ¢ 0871172003 08:30
Fin de la perturhation : 0841172003 0O3:54 |
Duree de la perturbation : Z6 Minutes
Description
Perte de l'acces a RAP pour le site I19
Compte rendu
Verification du reseau RAP ok
Apres werification au pres du site , il ¥ & eu une coupure electrigue de 30 Min |

v
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Mowierrbre 2002 page 2

Mowerrbre 2002 page 1
FEUILLET D"AGREMENT pour 'utilisation de Renater

Déclaration des réseaux IP pourle site 1 sy

Modile durchiechre ditercomeds.  Flotwdard  OSmpliié O Conoe O fure
Adreses P dnréeenn dintercommesdan 195 221127030

| FR |

Fl Pramére dmands dagénent

Le nan durésemmétropoltain ;. RAP 1952211271

Adresse TP dnroutenr de lopematerr

O Demande demodification de Ebi

Désignation du d emandeur

Hom ou raison sociale Uhdversité Paris 5 René Descartes

%

wprésenté par

Adresse TP darotar do ste

Réseaux IP du site

T ¢ Bl

Routage | Hatimal

105,221, 127.2

124 254 230 24

Bz zater|

¢

1925 2201230 24

B(E

123220 1120 24+

154 254+ 900 24

*Le Frisifend o Lid el o b Direetdur du Sl

ddresse

152 T 550 /24

155 51 5320 24

155 51500 124

154 254 550 24

155 3134 0 f24

155 51 25 0 24

Tel Fax

Emal

155 31520 £t

BEEEE

155 220 1350 84

155 31550 £24

155 220 1360 84+

E

Débit d'aceés Régional enEhis M4
Fombre de sites @ JJ

Coordamnées des sites (%) ©

Déhit d'accés REHATER en Ehfs (*) &l

“of el Inefle el Bt en fonedon ffe Fordieinee du il ur
FAF) selon bt formule O - [0 HOLG) - F

155 31360 £24

123 220 1270 2+

192 53 280 £24

124 254 220 24

193 #3200 24

BEEE|EEE|E|E|E|E

B(EE

123 491160 24

154 204 54 00 24

B(EEEEE|E|EE|E

w1 fmm
12, o do TReok do Mudocing
Tinne PAETR
1L it i it doe fuint B
4 rm doy Fuinr -Plmy
Tinne PREIE
: Fagbte da med o ine Huck et - Fufint Malades
155, rm ds Wingimad
TINLT PREIE
+ Fagmits do Bied poire Coghin - PortEeal
4, T dn fimho g £ ain Tacyme
Tinld PRETE
(I0T
143, ards Varailks
TINLE PREIE
: Faglte dor S onene Flarmeco atiome
+ arr do Iy mmedho i
T3 PRELE adux b
+ Flaznlts da droit
10 s Pom Limewin
S1145 MALAFOFFCFDEY

1 Lamtlk
L5 PARTE
: Betitatds pryvoheke i Huri Faren,

71, 41 Bdonand Waillaxt

SITH BOTLOGHE Cadux
: Faault dur o et ateoaiake

12 i was
3005 PAEIS

155 51550 124

OEEEEHIEREIERER|E
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Correspordant technigue 1
Horn AT LATIT

Brénom Chrard

Correspordant technigue 2 Correspond ant sécurnie
Hom DECAECAR Hom

D Dol

Frénom Patrick

Prinom _¥ues

Tl 014046 0140 Tl

0140014060 Tél

01 44 50 44 50

Fux 17 76 46 17 7d Fux

0117 7617 76 Fax

0134 2724 07

Erai

Saod Calad uarpo i i

Erai

Fouch Deao fHds wirpmiaf

Erai
Xen dadoi unrmof i

- o dorrar peprapyar e 1b
Résean Natiemal de téléc ic ki

ot & 1a Recherche

pourla Techrwlogie, 1'En

Hdresse postak : GIF Renater EMSSBI- 151 Bdde FHipital - 75013 PARIS

Tel:+33 1 55 94 2030

Fa: 433 1 5394 2031

Reéseau Nadional de telécmnmmamni ations pour 1a Technelogie, I'Ensegnenent eila Recherche

Date, sipnature et carhet du
resp omsah ke du site prineip al

Yakdation du GIP RENATER

Airesoe postale : BIP Ferater ENSAR - 151 Bd de IHipial - 75013 PARIE

Té1:+33 153 ™ 2030

Fao +33 153 W 2031




SIRAP - Exemples d’utilisation 3/4

Vs Aec - Eilgue Parisien

recherche d’incohérences sur le routage IP vers les sites (400 réseaux IP)
une requéte effectue les 160000 tests nécessaires en 1 minute et montre 44 cas de
recouvrement

=10l |

gzt recouvrements_ip : Requéte Sélection

| | classe 1 affectation_1

>

affectation_2

clagge 2

k194 214 .138.2/32

vaugirard 1 (Paris_2)

194 214 138.0/25  2.03:

=t Jacgues (Paris_2)

| [194.214.30.2/32 1.01: Centre Pantheon (Faris_1) 194,214 300424 1.03: Centre Pierre Mendés France (Faris_1]

| [194.214.50.4/32 1.21: Centre Broca (Faris_1) 194.214.30.0/24  1.03: Centre Pierre Mendés France (Faris_1)

| [194.214.30.5/32 1.08: Malher (Paris_1) 194.214.30.0/24 |1.03: Centre Pierre Mendés France (Faris_1)

| [194.214.30.6/32 4.04: 184 - Institut d'Ant et d'Archéologie (Paris 17 194214 30024  |1.03: Centre Pierre Mendés France (Paris_1) J

| [194.2014.30.8/32 A2Y9: CNOUS (Paris_1) 194.214.30.0/24  1.03: Centre Pierre Mendés France (Faris_1)

| [194.214.30.3/32 b.02: Campus Curie (Faris_1) 194,214 300424 1.03: Centre Pierre Mendés France (Faris_1]

| [194.254.61.24/30 7.05: St Louis (Paris_7) 194254 61.0/25 |7.01: FY - Jussiew/Grands-Moulins (Paris_ 7

| [194.254 61,3272 B.01: Jussieu (Paris_7) 194254 B1.025 (7.01: FY - Jussiew/Grands-Moulins (Paris_7)

| [196.220104 128/25  ROZ: UM (Rectarat) 195.220.104.0/24 'RO1: Sorbonne (Rectorat)

| [195.20.124 9/32 B.02: Campus Curie {Paris_1) 195.220.124.0/24 'RO1: Sorbonne (Faris_4)

| [ 195220124 5732 b.02: Campus Curie (Faris_4) 195 220 124 07224 RO1: Sarbonne (Paris_4) -
Env: 4] [ 15 v [mi ] sur 44 1] | L|_I
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information sur les sites par 1’'interface Web

SIRAP - Exemples d’utilisation 4/4

RO1 Rectorat RO1
Sorbonne 47 rue des Ecoles 75230 PARIS Cedex 05
Correspondants
- Tal.fixe Fax
fdentite TéLmobife Emaif
Etablisscement:
I ; 01 41 46 01 40 1M 41 46 01 40
Techuique Pierre ON'YOAN leani@sitis sorkonne . fr
. . 01 41 46 01 40
Scurits Jean DRIAMA 01 41 48 01 40 irdi@sitis sorbonne fr
Sita:
Technigue ¥
; o1 41 46 01 40
Tecknigue 2 Jean DRIANA 01 41 48 01 40 irdrdziris sorbonne. fr
Sacurite
_ _ ) 01 41 46 01 40
Service tecinigue Pierre ROG0ONY 01 41 4601 40 dirf@rectarat zorbonne fr
Liaisons
Port: cr-odeon:Ethernet 8:23
P iptapco: 195 22 427 96 129 Raflizizon: 026 Nfpgia: 100 TH =-= Fi Skl =-= TH
POP: Odéon Bandeay POP: 47,45 Jnfos POP: FO 5-7,5-5 I MC slat 2-5 7 Eth 23
FEgunipamaent site: Cizco 5009 Bandean site: 1,2 Infos sita: -
Routage IP (RAP, Renater, Internet)
ENC
195.220.134.0 /24 X MM
EPHE
195.220.131.0 /24 XHX
195 220.132.0 /24 X MM
195.220.133.0 £24 XHX
ParisT
194 214 25.0 /24 Biblicthégue HEX
194 214.29.0 24 Biblicth&cue XHX
194214 32.0 24 XHX
194214 33.0 24 XHX

194 214340 724

XXX



SIRAP - Bilan

un outil précieux sur la durée

augmente sensiblement la fiabilité des processus

oriente tous les acteurs vers une source d’information commune

impose de formaliser totalement les spécifications du réseau

permet de faire face aux cas exceptionnels (ex: migration du cceur de RAP en
mars 2002 pendant le déploiement)

un investissement a ne pas sous-estimer

nécessite des compétences en bases de données
requiert des ressources (temps, machines, logiciels)

Ne pas perdre de vue 1’objectif final, toujours remettre
en cause le rapport gains/colts de la démarche



Merci !

Laurent.Gyde@rap.prd.fr — Nicolas.Meneceur@rap.prd.fr



